
Trang 1 
 

  



Trang 2 
 

 

NΦI DUNG  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

GiΩi thi u˂ Agribank E -Mobile Banking                 3 

Chηc nŁng cεa ηng dγng                                      4 

Tʞi v¨ c¨i Ľt̡ ηng dγng                                        4 

Kích ho ʜt ηng dγng                                               6 

ņŁng nhʨp ηng dγng                                            9 

Quên m ʨt kh ʤu ĽŁng nhʨp                                 10 

Chηc nŁng t¨i ch²nh                                            11 

Vʠn tin tài khoʞn                                              11  

Chuyʾ n khoʞn                                                  12 

Nʜp ti n̓ Ľin˂ thoʜi                                           13 

Thanh to§n h·a Ľʅn                                         14 

Thông tin ngân hàng                                        15 

Báo cáo giao d̂ch                                             15 

 



Trang 3 
 

 

GiΩi thi u˂ ηng dγng  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

ζNG DβNG AGRIBANK E -MOBILE BANKING  

Là ηng dγng Ng©n h¨ng Ľin˂ tλ Ľʇαc c¨i Ľt̡ trên các thi t̋ b  ̂

nhʇ Ľin˂ thoʜi thông minh, máy tính bʞng cho phép khách hàng 

Agribank thοc hi n˂ các giao d ĉh tài chính và nhi u̓ ti n˂ ích gia 

tŁng kh§c. 

 

¶ņi̓u ki n˂ sλ dγng d ĉh vγ Agribank E -Mobile Banking  

- V  ̓thi t̋ b :̂ 

V ζng dγng có th  ʾ sλ dγng vΩi Ľi˂n thoʜi thông minh 

(smartphone), máy tính bʞng chʜy trên 3 h  ˂Ľi̓u hành: iOS 

(version 7.0 t rέ lên), Android (version 2.3 trέ lên) và Windows 

Phone. 

V Thi t̋ b  ̂ cεa khách hàng có k t̋ nΞi Internet qua Wifi/ 

GPRS/ 3G. 

V Khách hàng tʞi thành công ηng dγng Agribank E-Mobile 

Banking tι các chα ηng dγng. 

- V  ̓quy Ľn̂h cεa ngân hàng:  

V ņʾ  sλ dγng các ti n˂ ích phi tài chính : Khách hàng 

không cʢn Ľ̋n ng©n h¨ng ĽŁng kĨ. Kh§ch h¨ng c· th ʾ tʞi ηng 

dγng v¨ ĽŁng kĨ theo hʇΩng dʦn trên màn hình.  

V ņʾ  sλ dγng các chηc nŁng t¨i ch²nh/ ng©n h¨ng: 

Kh§ch h¨ng ĽŁng kĨ dĉh vγ Agribank E-Mobile Banking và nhʨn 

m« ĽŁng ký tʜi chi nhánh/ PGD Agribank nʅi mέ tài khoʞn. Khách 

hàng sλ dγng m« ĽŁng kĨ n¨y Ľ ʾ kích hoʜt d ĉh vγ (1 lʢn duy 

nhʠt) v¨ Ľt̡ mʨt khʤu khi ĽŁng nhʨp ηng dγng. 
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Chηc nŁng cεa ηng dγng  

# .A.' #ќA ўNG DћNGTʞi v¨ c¨i Ľt̡ ηng dγng 

BʇΩc 1:   

H  ˂Ľi̓u hành iOS  

ChΚn icon App Store trên màn hình Home 

 

H  ˂Ľi̓u hành Android  

ChΚn icon Play Store trên màn hình Home 

 

H  ˂Ľi̓u hành Windows Phone  

ChΚn icon Store trên màn hình Home 

 

 

 

 

 

 

 

 

D ĉh vγ tài chính  

V Tra cηu sΞ dʇ, lĉh sλ giao d ĉh tài khoʞn 

V Chuyʾ n ti n̓ nΧi bΧ Agribank 

V Nʜp ti n̓ Ľin˂ thoʜi di ĽΧng 

V Thanh to§n h·a Ľʅn 

V Mua mã th  ʁvi nˀ thông và mã th  ʁGame 

V Nʜp v² Ľin˂ tλ VnMart 

V Thông tin ngân hàng 

D ĉh vγ phi tài chính  

V Trò chuy n˂ 

V ņ̡ t vé máy bay 

V Quʞn lĨ Ľʢu tʇ 

V Thʇ gi«n, Giʞi trí 

V Tra cηu tυ giá, lãi suʠt và công cγ quy ĽΣi nhanh 

V Tìm ki m̋ ATM, chi nhánh cεa Ngân hàng 

 

CHζC NŀNG CδA ζNG DβNG 

TʝI Vê CêI ņTɦ ζNG DβNG 
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Á BʇΩc 2:  

Tìm ki m̋ ηng dγng bʬng cách gõ chν Agribank E -Mobile Banking  vào ô tìm ki m̋. 

Á BʇΩc 3:  

Nhʠn vào icon  cεa ηng dγng t³m Ľʇαc, chΚn ñInstall ò Ľʾ c¨i Ľt̡ ηng dγng trên thi t̋ b .̂ 

H  ˂Ľi̓u hành iOS  

 
 

 

H  ˂Ľi̓u hành Android  

 

 

H  ˂Ľi̓u hành Windows Phone  

 

 

 

Lʇu Ĩ : Ngoài cách trên, khách hàng có th  ʾtruy cʨp www.agribankemobilebanking.vn Ľʾ  tʞi ηng dγng. 

  

http://www.agribankemobilebanking.vn/
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Kích ho ʜt ηng dγng  

TrʇΫng hαp 1: Khách hàng kích ho ʜt ηng dγng sau khi ĽŁng kĨ dĉh vγ Agribank E -Mobile Banking  

Sau khi tʞi và cài Ľ̡t ηng dγng theo hʇΩng dʦn, khách hàng kích hoʜt ηng dγng theo c§c bʇΩc sau: 

-  BʇΩc 1 : Tìm và mέ ηng dγng Agribank E-Mobile Banking trên thi t̋ b  ̂di ĽΧng, ηng dγng hi nʾ th  ̂màn hình Nhʨp sΞ Ľi˂n tho ʜi. 

-  BʇΩc 2:  Nhʨp sΞ Ľi˂n thoʜi Ľ« ĽŁng kĨ Agribank E-Mobile Banking tʜi ng©n h¨ng (lʇu Ĩ: sΞ Ľi˂n thoʜi n¨y chʇa Ľʇαc sλ dγng Ľ ʾ

kích hoʜt ηng dγng Agribank E-Mobile Banking lʢn n¨o), sau Ľ· nhʠn ñOKò Ľʾ ĽΠng ý kích hoʜt tài khoʞn. ζng dγng hi nʾ th  ̂màn 

hình nhʨp mã xác nhʨn ĽŁng kĨ. 

-  BʇΩc 3:  Khách hàng nhʨp m« ĽŁng kĨ (Ľʇαc h  ˂ thΞng gλi tin nhʪn tΩi sΞ Ľi˂n thoʜi ĽŁng kĨ sλ dγng d ĉh vγ Agribank E-Mobile 

Banking) và nhʠn nút ñTi p̋ tγcò. ζng dγng hi nʾ th  ̂màn hình Xác nhʨn kích ho ʜt . 

-  BʇΩc 4 : Mã xác nhʨn kích ho ʜt  ηng dγng Ľʇαc gλi v  ̓sΞ Ľi˂n thoʜi ĽŁng kĨ. Kh§ch h¨ng nhʨp Ľε thông tin hαp l  ˂và nhʠn nút 

ñTi p̋ tγcò Ľʾ  hoàn tʠt thao tác Kích hoʜt. 

 

                                                   

KÍCH HOʛT ζNG DβNG 




















